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PRESENTACIÓN 

 

El pasado jueves 31 de octubre, más de 1.500 personas concurrieron al “Cabildo 

Colocolino” convocado por el CSD COLO-COLO en el Estadio Monumental. La iniciativa se 

enmarca dentro de las masivas movilizaciones sociales que han llenado las calles de Arica 

a Magallanes, de las cuales nuestra institución y el pueblo colocolino en general también 

se han hecho parte.  

El “Cabildo Colocolino” es parte del compromiso y la responsabilidad histórica que 

compete al CSD COLO-COLO de contribuir a la rearticulación del tejido social en nuestro 

país, promoviendo espacios de encuentro, diálogo y generación de propuestas a partir de 

las propias necesidades y sueños que miles de chilenas y chilenos han manifestado en las 

calles. 

El Cabildo se llevó a cabo tomando como base la pauta de discusión elaborada por la 

Mesa de Unidad Social1, adaptándola a los requerimientos de la actividad y a las 

características propias de nuestra institución. De este modo, la conversación se desarrolló 

en torno a tres preguntas orientadoras. 

1. ¿Cuál es el origen del conflicto actual? ¿Cuáles son hoy las demandas prioritarias 

en las que se basa el malestar de la ciudadanía? 

2. ¿Qué tipo de acciones se pueden realizar por la ciudadanía y las organizaciones 

para conseguir sus objetivos? 

3. ¿Cuál es el aporte que podemos hacer desde Colo-Colo?  

Se presenta a continuación un Primer Informe de Resultados, compuesto por la 

sistematización de 41 mesas de trabajo sobre un total de 56 (equivalentes al 73,2% de los 

grupos) que se llevaron a cabo en la actividad, cuyas actas fueron recepcionadas al día 3 

de noviembre de 2019. Para cada una de las preguntas orientadoras se ofrece una síntesis 

y descripción de los principales elementos recogidos en la conversación de las mesas de 

trabajo, siendo posible encontrar un mayor detalle de la sistematización de las ideas fuerza 

referidas en el Anexo al final del documento. 

 

                                                           
1 www.unidadsocial.cl  

http://www.unidadsocial.cl/


 

 

1.1. ¿Cuál es el origen del conflicto actual? 

● Desigualdad / privilegios / Segregación / Distribución de la riqueza: La idea fuerza 

con más menciones apunta a que el origen del conflicto está en una notoria y 

explícita desigualdad entre el común de la sociedad y un pequeño grupo que 

concentra la riqueza, la influencia política, y que gracias al sistema en que vivimos 

tiene un acceso privilegiado a bienes y servicios que el resto de la población no 

posee, en los más diversos aspectos tales como: educación, salud, vivienda, 

recreación, acceso a mejores empleos, cultura, etc. La desigualdad se expresa en 

segregación social y espacial, los privilegiados viven en sectores aislados y no se 

conocen con el resto de la sociedad, por ello ignoran sus problemas. Se percibe 

además, que la desigualdad se proyecta en el tiempo y se reproduce de 

generación en generación, ya que se percibe la inexistencia del mérito como 

herramienta de movilidad social. 

● Alto costo de la vida, empobrecimiento: El costo de los productos y servicios básicos 

es muy elevado en consideración con los bajos sueldos en general, y las bajas 

pensiones de los jubilados. Además, debido a que no existe un reconocimiento de 

derechos fundamentales por parte del Estado, estos se convierten en bienes de 

consumo a los cuales pueden acceder solo quienes tienen dinero, mientras quienes 

no tienen solo pueden acceder a servicios públicos de mala calidad tales, como 

ocurre en materias de educación, salud y vivienda. Se mencionan también el alto 

costo del transporte incluyendo bencina y TAG. Esto redunda en que la vida diaria 

se percibe indigna, expresada en la alta cantidad de enfermedades mentales entre 

la población. 

● Modelo económico / Neoliberalismo: Se identifica al modelo o sistema “Neoliberal” 

o de “Libre Mercado” como la raíz de los problemas de la sociedad. Dicha 

identificación se basa en el siguiente mecanismo: la maximización del lucro y la 

competencia, fomenta el individualismo y la obtención de metas personales por 

sobre objetivos grupales o sociales. Con lo anterior, se desintegra el “tejido social”, 

creciendo la indiferencia y falta de empatía a los problemas de los demás. Esto se 

traduce, entre otras cosas, en una falta de interés en temas sociales tales como la 

política y la participación social, lo cual se expresa en la alta abstención en 

elecciones nacionales. Asimismo, el lucro como fundamento también lleva a que 

no se protejan los recursos naturales del país ya que se privilegia el negocio. Por su 

parte, el individualismo y la falta de oportunidades se traduce también en un 



 

 

aumento en los alcances del narcotráfico y su influencia en ciertos sectores de la 

población, aumentando la sensación de inseguridad entre quienes deben enfrentar 

dichos alcances. 

● Desconexión de las autoridades políticas con sus electores: Se señala que los 

políticos están ”divorciados” de los problemas de la gente, que los proyectos que 

impulsan no resuelven los problemas prioritariamente identificados, y que incluso 

legislan en favor de un grupo particular: los empresarios, quienes tienen acceso 

directo a la definición de políticas públicas e incluso dictan las pautas para la 

redacción de proyectos de ley, además de percibirse que tienen un trato 

diferenciado ante la justicia ya que sus delitos no son sancionados con la adecuada 

fuerza. Este divorcio se expresa además en las muy desafortunadas declaraciones y 

consejos de algunas autoridades del actual Gobierno. 

● Ilegitimidad del “Pacto Social” actual: La institución más cuestionada es la actual 

Constitución Política de la República, la cual es considerada como ilegítima en su 

origen, al haber sido instaurada en Dictadura con un plebiscito fraudulento. 

Además, se percibe como la piedra de tope para cambios sustanciales al consagrar 

la idea de “Estado Subsidiario” el cual no asume los derechos sociales como tales, 

sino que los deja a la regulación del mercado; también se menciona al Tribunal 

Constitucional como una instancia antidemocrática usada por un sector político 

para frenar reformas. 

● Aburrimiento por temas planteados y conocidos, pero invisibilizados hace años: 

Muchas de las demandas y problemas actuales se han venido planteando en 

diversas instancias hace mucho tiempo, sin embargo, estas han sido anuladas y 

criminalizadas desde el Estado, tal cual ha ocurrido con los Pueblos Originarios. Se 

menciona también que existen pocos canales de expresión para demandas 

ciudadanas y para temas específicos de Regiones. Lo anterior, a su vez, cobra 

sentido en la frase “Chile despertó”. 

● Se quiere romper con el legado de la dictadura: El impacto de la Dictadura, además 

de la implementación del modelo económico, fue una sensación de miedo a la 

protesta, al reclamo y a la lucha por derechos para todos los que nacieron y 

crecieron en aquel entonces. Los jóvenes que iniciaron las protestas actuales son 

valorados ya que no tienen ese miedo y se atrevieron al desafío. 

  



 

 

1.2. ¿Cuáles son hoy las demandas prioritarias en que se basa el 

malestar de la ciudadanía? 

● Derechos sociales garantizados por el Estado: La demanda prioritaria reconocida 

por los/as participantes del cabildo refiere a que el Estado debe ser capaz de 

garantizar los derechos sociales básicos, y asegurar que los servicios públicos 

dedicados a su garantía aumenten sustantivamente la calidad de vida de la 

ciudadanía. Entre las principales demandas por derechos sociales expresados están 

el derecho a la vivienda digna, con una condonación de las deudas hipotecarias, 

el derecho a una salud pública y de calidad, derecho a educación gratuita y de 

calidad, entre otros. 

● Nueva Constitución vía asamblea constituyente: Se reconoce la poca legitimidad 

que existe sobre la constitución que rige actualmente en el país, debido a su origen 

y la complicidad en la perpetuación de la desigualdad social. De esta manera, 

los/as participantes reconocen que una nueva constitución, con participación 

vinculante de la ciudadanía a través de una asamblea constituyente es vital para 

generar los cambios sociales que requiere el país.  

● Cambio del modelo y del sistema económico: Los/as participantes reconocen que 

uno de los más grandes problemas es la existencia de un modelo económico que 

refuerza las desigualdades sociales. Es por eso que creen que es vital un cambio de 

un estado subsidiario a uno garante de derechos, con un fin al sistema extractivista 

y con un modelo de desarrollo alternativo que apele a las necesidades de la 

ciudadanía 

● Demandas laborales y sueldos dignos: Un elemento que es vital para los/as 

participantes es una mejora sustancial en el sueldo mínimo, acompañado por una 

mejora salarial que esté acorde al elevado costo de vida que hay en Chile, y la 

reducción de la actual jornada laboral para mejorar la calidad de vida de las 

familias. 

● Reforma educacional y condonación de las deudas: Se destaca el fin a la 

educación de mercado como una demanda prioritaria. Este cambio sistemático va 

relacionado a demandas históricas del movimiento estudiantil de Chile, tales como 

la gratuidad y una mejor calidad en la educación pública. La condonación de las 

deudas contraídas por estudiar en todos los niveles es otra de las reivindicaciones 

planteadas en la conversación. Finalmente, otro elemento destacado es la 



 

 

demanda por educación cívica y ciudadana que forme a personas conscientes y 

capaces de comprender la realidad social y política del país. 

● Mejorar pensiones y fin al sistema de AFP: Una demanda recurrente es la mejora del 

sistema de pensiones, proponiendo que se igualen los montos al sueldo mínimo. Por 

otro lado, se sugiere el fin del sistema de AFP, considerado como el principal 

causante de la desigualdad social que viven las personas de tercera edad en 

nuestro país. 

● Fin a la privatización de los recursos naturales: Se comprende a Chile como un país 

rico en recursos naturales, por lo que se propone quitarlos de las manos de los 

privados y que se realicen inversiones en el gasto público que permita la 

garantización de los derechos sociales básicos. 

● Reconocimiento a los pueblos indígenas: Algunas de las principales menciones 

hacen referencia a la creación de Chile como un Estado Plurinacional, que permita 

una autonomía de los pueblos indígenas, con un mayor reconocimiento a sus 

costumbres, el fin a la represión que sufre el pueblo Mapuche y el avanzar en un 

proceso de restitución de las tierras usurpadas. 

● Refundación de fuerzas de orden, fin de la represión y condena a violaciones a 

DDHH: Se destaca como una de las principales demandas una refundación de las 

fuerzas de orden y seguridad, de tal manera que se acabe con el uso indiscriminado 

de la fuerza. Por otro lado, se reconoce que Chile debe ser más enfático en 

condenar las violaciones a los DDHH cometidas por los organismos policiales y 

militares durante democracia. 

  



 

 

2. ¿Qué tipo de acciones se pueden realizar por la ciudadanía 

y las organizaciones para conseguir sus objetivos? 

● Nueva Constitución: Esta demanda fue indicada en todas las mesas sistematizadas 

en este ejercicio. En la gran mayoría de los casos, el mecanismo de Asamblea 

Constituyente se considera como el único modo legitimado para conseguir la nueva 

constitución deseada transversalmente por las y los participantes. 

● Aumento de participación política/social: Una gran parte de las ideas planteadas 

ante esta pregunta se encuentran relacionadas con la necesidad de que las 

personas se vinculen más activamente en instancias de reflexión, discusión y 

definición política. Esto, tanto en aquellas que se encuentran más vinculadas al 

proceso de movilización actual (como los cabildos), o en otras más asociadas a 

espacios más cotidianos de participación política y/o social (juntas de vecinos, 

sindicatos, clubes deportivos). También se indican ámbitos institucionales en los 

cuales debiese reflejarse este aumento de la participación (militancia política, ir a 

votar, etc.). 

● Mantener la movilización social: Ideas vinculadas a la necesidad de mantener la 

presión ciudadana para conseguir transformaciones sociales, políticas y 

económicas. Acciones de desobediencia civil, ocupación de espacios públicos, 

marchas, entre otras, se presentan como una necesidad para conseguir 

transformaciones efectivas. 

● Reformas políticas: Se plantea la necesidad de conseguir distintas transformaciones 

en el ámbito político institucional, que mejoren el alcance de nuestra democracia, 

a través de la consolidación de la participación en dichas instancias de la 

población. Entre las más reiteradas se encuentran: Realización de plebiscitos 

consultivos, reposición del voto obligatorio, reestructuración de las instituciones 

públicas, democratización de instituciones, entre otras. 

● Desarrollo de valores comunitarios: Muy presente en las ideas planteadas por las y 

los participantes, se encuentran algunas referidas a conseguir un cambio de 

mentalidad en las personas, que modifique comportamientos predominantemente 

individualistas con los que actuamos actualmente, y posibilite potenciar lógicas 

cooperativas de vinculación social comunitaria. Destacan planteamientos como: 

Desarrollo de empatía, mejorar capacidad de escucharse entre las personas, 

aumentar la solidaridad, y buscar el bien común. 



 

 

● Mejorar educación para la vida cívica: Se indica la necesidad de que las personas 

tengan más conocimiento en distintos ámbitos de la vida (política, economía, 

organización social), que mejoren sus posibilidades de ser incidentes en la realidad 

nacional y local. Se destacan también ideas asociadas a fomentar el desarrollo de 

espacios de educación colectiva, que potencien no sólo las capacidades 

individuales sino también las de los distintos grupos de población con los que las y 

los participantes esperan se pueda conseguir incidencia pública. 

● Mejorar acceso a información: Las y los participantes se manifestaron críticos 

respecto del acceso a la información, tanto por la desconfianza que generan los 

grandes medios de comunicación de masas, como por el aumento de “fake news”, 

que condicionan las opiniones de distintas personas a partir de hechos falsos. Por 

esto, se plantea la necesidad de desarrollar medios de comunicación comunitarios, 

o la utilización de distintas herramientas que permitan la difusión de información 

confiable y verídica sobre la situación del país. 

● Reformas económicas: Se plantea la necesidad de generar transformaciones que 

disminuyan las desigualdades, que mejoren la distribución del ingreso, y que 

aumenten la participación del Estado en la economía. Asimismo, se observan 

también planteamientos orientados a la promoción de la “industria nacional”. 

● Mejorar acceso a derechos económicos, sociales y culturales: También se 

recogieron distintos planteamientos orientados a mejorar el disfrute de parte de la 

población de derechos sociales en general, o de algunos de estos resaltados 

particularmente. En este último caso, destacan las ideas que demandan mejoras en 

el acceso y la calidad de la educación y la salud, destacando la solicitud de un 

aumento del gasto público en dichas materias. 

 

 

 

  



 

 

3. ¿Cuál es el aporte que podemos hacer desde Colo-Colo? 

● Convocar a más espacios de participación: A partir de una amplia valoración de la 

actividad, se plantea la necesidad de convocar espacios de participación de 

manera sistemática, siendo este el aspecto planteado de manera más transversal 

en las mesas de discusión. En algunos casos se habla de realizar Cabildos de forma 

semestral, o en otros se hace referencia de forma más genérica a convocar 

encuentros y espacios de diálogo colocolino que incorporen a la comunidad. 

● CSD Colo-Colo como un actor político: Los grupos plantean la necesidad de que el 

Club se manifieste políticamente, siendo la voz de la gente y promoviendo la 

articulación de demandas y propuestas hacia la política. También en el mismo 

sentido se señala que el CSD Colo-Colo debe ser un interlocutor hacia la política, 

con capacidad de interpelar, dialogar y relacionarse de forma permanente con 

autoridades para promover cambios en pos del pueblo colocolino y chileno. 

● Recuperar Colo-Colo (y los clubes en general) para sus hinchas: Bajo esta categoría 

se agrupan diversas menciones que refieren a la lucha contra las sociedades 

anónimas deportivas y el modelo de mercantilización del fútbol en general, como 

también respecto de la relación entre el Club y Blanco y Negro en específico. Se 

plantea como una inquietud sentida el no bajar las banderas de la recuperación 

total de Colo-Colo y los clubes para su gente. 

● Fortalecer el trabajo territorial y con organizaciones sociales: Se subraya la 

necesidad de profundizar el arraigo territorial del Club, tanto directamente como a 

través del rol que deben cumplir las filiales. Asimismo, la articulación con 

organizaciones sociales, comunitarias y de la sociedad civil en general vinculadas 

al territorio es también un aspecto ampliamente referido como importante. 

● CSD Colo-Colo como herramienta de inclusión social: Uno de los acuerdos 

importantes es el relevar el rol social del Club, el compromiso que debe asumir hacia 

la juventud y hacia los sectores más vulnerables de la sociedad, poniendo su 

actividad social y deportiva a disposición de la promoción de la inclusión social a 

través del deporte. 

● Educación a socios/as, hinchas y a la comunidad: Se señala como una necesidad 

a abordar la generación de espacios de educación cívica, autoeducación y en 

general de formación que permitan la apropiación de socios/as, hinchas y la 

comunidad en general respecto de la situación del país. 



 

 

● Fomentar el deporte como un derecho social: Las mesas han planteado que el Club 

debe fomentar la actividad deportiva en un sentido amplio, tanto a través de la 

consolidación de sus ramas deportivas, como de la promoción de la actividad física 

y deportiva a través de actividades recreativas y de esparcimiento. 

● Realizar actividades de forma sistemática en el Estadio Monumental: Tal como lo fue 

la experiencia del Cabildo, un consenso relevante es la necesidad de dar vida 

permanentemente al Estadio Monumental, a través de actividades recreativas, 

sociales y culturales que se lleven a cabo en forma sistemática. 

● Reforzar los valores y la identidad histórica del CSD COLO-COLO: Se plantea la 

necesidad de reivindicar constantemente los valores del Club, profundizando las 

Arellanizaciones e iniciativas de educación que se realicen rescatando el sello de 

Rebeldía que marca la historia de nuestra institución. 

● Articularnos con otros clubes: Aprendiendo de la experiencia de estas 

movilizaciones, se subraya la importancia de la articulación con otros clubes y 

organizaciones de hinchas en torno a un propósito común, impulsando espacios de 

encuentro e intercambio de experiencias, y trabajando en conjunto. 

 

 

  



 

 

Anexo – Categorización de ideas fuerza por pregunta 

1.1. - ¿Cuál es el origen del conflicto actual? 

 



 

 

1.2. - ¿Cuáles son hoy las demandas prioritarias en que se basa el malestar de la 

ciudadanía? 

 

 

  



 

 

2. - ¿Qué tipo de acciones se pueden realizar por la ciudadanía y las organizaciones para 

conseguir sus objetivos? 

 

 

 

 

 

 

3. ¿Cuál es el aporte que podemos hacer desde Colo-Colo? 



 

 

 


